Initiative commune de réalisation de
plans de continuité d’activites (PCA) de
collectivités du bassin de la Loire et ses
affluents

Retour d’expérience

Orléans, le 21 septembre 2017
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Contexte du projet

’ e . .
~ LISTE DES PLUS GRANDES CRUES A TOURS La région Centre Val de Loire a
Altitude du zéro de |'échelle en métre dans le systéme IGN 69 : 44,60 l'heure de la décrue
) CHRISTIN BERKOVIUS | 15050416 5401
L—‘ 8 =h e et i Méme si elle a échappé a la crue de la
Juin 1856 758 Nuvgmbre 1789 6,60 Loire, la région Centre a vécu une
un rls Ue Octobre 1846 717 T Janvier 1823 5.07 sel.naine; q'inondaliol}sFxceptiolll\el{es
tOU]UUI'S Novembre 1789 | 6,60 Décembre 1825 | 6.20 g it e gros digsts. coparalyes
| Septembre 1866 6,58 Juin 1835 547 FOCUS Et s la Loire débordait & son tour? C'est la question qui a
pr Sen Décembre 1825 | 6.20 Octobre 1846 717 i taraudé les élus riverains du fleuve royal lorsque les
= S e inondations ot débuté lundi dernier, aprés troisjours de plue
Octobre 1872 569 Juin 1856 7.58 v interrompue, d'abord dans le Loiet, puis dans les autres
Octobre 1907 561 Septembre 1866 | 6,58 départements e Ia région, en partculer e Loiret-Cher et
Juin 1835 547 Octobre 1872 | 5,69 I ot
iy 5 - 5 ‘0 o — Oriéans “Par chance, la Loire n'est pas sortie de son lit. Mais avons eu
Janvier 1823 5,07 | Mai 1885 252 un avant-golt de ce que pourrait étre une crue majeure,
= - o - Montargi ‘comme ce eulieu en 1846, 1856 et 1866", explique
Janvier 1982 382 Octobre 1907 | 5,61 —— 35 yasomeion
ot ans
A Olivier Carré

Plan Loire IV 2014 — 2020 : réduire les conséquences négatives des inondations

POI FEDER bassin de la Loire : accroitre la résilience des territoire au risque inondation

L’Etablissement Public Loire a décidé d’accompagner les collectivités volontaires du bassin dans la
réalisation de leur PCA

. o _ 10 collectivités en 2014
Projet portant sur des collectivité réparties sur 'ensemble du bassin,

susceptibles d’étre impactées par une crue de la Loire ou de ses
affluents. 10 collectivités en 2017
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Contexte du projet
'articulation Lot 1/ Lot 2

Henr LOT 2

Analyse SIG de l'inondation Mise en place du plan de continuité d’Activité
Cartographie des scénarios de crues Identification des risques et évaluation de
retenues leur niveau de criticité
Analyse des enjeux humains, des Accompagnement des collectivités dans la
ressources et infrastructures selon chaque détermination des orientations pour
scénario I'élaboration du PCA
Choix d’un service/ équipement jugé critique Appui a la mise en ceuvre de la continuité
en fonction des scénarios d’'activité

Plan de Continuité d"Activité

L |Communication de Crise
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Contexte du projet

Services jugeés critiques en cas de crue selectionnés par les collectivités

Collectivité 2014

Service

Collectivité 2017

Service

Blois

Collecte des déchets
Police Municipale

Conseil Départemental du
Cher

College

Bourges

Direction Prévention Sécurité

Conseil Général du Cher

Centre Départemental de I'Enfance
et de la Famille
Direction des Routes

Conseil Départemental
d'Indre-et-Loire

Actions Sociale

Nantes Métropole

SEMITAN

Conseil Général d’Indre-
et-Loire

Actions Sociales

Vichy Communauté

Traitement de I'eau
(STEP)

Conseil Général du Loir-
et-Cher

Direction des Routes

Agglopolys

Cycle de I'eau

Nantes

Direction des Déchets

Syndicat du Bois de
I’Aumdne (collecte des
déchets)

Collecte + traitement
des déchets

Conseil Général de la
Niévre

Direction Adjointe Infrastructure

Ville d’Arnage

Direction

Olivet

Education Jeunesse

Conseil Départemental de
Loire-Atlantique

Délégation Territoriale
Ancenis

Agglomération de Saumur

Direction Générale
Direction des Ressources Humaines
Direction Informatique

RIOM

Direction petite enfance

Etablissement public Loire

Service Barrages

Conseil Départemental
Maine et Loire

Activités sociales
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Retour d’expérience de la 1ere initiative
La méthodologie

Le Plan de Continuité d’Activités (PCA) désigne I'ensemble des dispositifs
organisationnels, procéduraux et techniques permettant la continuité des activités critiques d’'une organisation en cas
de survenue d'un événement perturbateur.

En pratique, un PCA a pour vocation premiére d’assurer la continuité d’activité en cas de sinistre majeur, caractérisée
par exemple par la perte ou l'indisponibilité prolongée de locaux ou de ressources critiques, du Systéme
d’Information, de tout ou partie du personnel et des fournisseurs.

Activités critiques +
Impacts

Mise en situation

Propositions de
solutions

Documentation
Opérationnelle
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Retour d’expeérience de la 1ere initiative
Le projet en 4 phases

Appui a I'identification des
risques, I'analyse des
vulnérabilités et I'évaluation du
niveau de criticité des risques

Accompagnement des
collectivités dans la
détermination des orientations
pour I'élaboration du PCA

Appui a I'élaboration des outils
de mise en ceuvre de la
continuité d’activité

Exercices de validation du
PCA

Activités critiques +
Impacts

Propositions de
solutions

Documentation
Opérationnelle

Mise en situation
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Retour d’expérience de la 1ére initiative

Activité critiques + impacts

Une démarche transverse qui « décloisonne »
les silos organisationnels et favorise les échanges

=> le PCA est également un outil pour communiquer
au sein des organisations

Une démarche centrée sur les missions / activités
prioritaires ayant permis:
* de rationaliser les activités,

» de supprimer des activités non prioritaires et
 d’étre vecteur d'économies.

=> le PCA est une démarche pas a pas
=> |le PCA permet d’optimiser le fonctionnement des collectivités

Impacts et criticité des activités Montée en charge des effectifs PCA par batiment Localisation des effectifs par batiment
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Retour d’expérience de la 1ere initiative

Propositions de solutions

Une prise de conscience de I'importance d’'une
gouvernance de crise au sein des collectivités
territoriales
=>|e PCA inondation met en lumiére le besoin de
préparation a tout type de crise

Une prise de conscience de I'importance des
seuils de déclenchement des différents plans et
de leurs cohérences (PCA, PCS, etc.)

Limnigramme de la crue de 1856 a Orléans
PHEC 1856 Echéancier Directeur de mise en ceuvre du PCA Inondation

Coue de 1646

Veille Vigilance 48h d'action
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Retour d’expérience de la 1ére initiative

Documentation Opérationnelle

Des outils et une méthodologie opérationnelle qui
permettront a chaque collectivité territoriale de
déployer la démarche du Plan de Continuité
d’Activité (PCA) sur 'ensemble de leurs services
=» importance d'une démarche globale structurée et

harmonisée
=>» des outils permettant un déploiement progressif

Gouvernance de Crise

Plan de Continuité d"Activite Communication de Crise

e Imitiative commune de realisation . —— .:.h ;::L'..;- cu::-':: ’d'::iill::::
~ de plans de continuite d'activites e Initiative commune de realisation - - (PCA) de collectivités du bassin
" "cd.'l“l..l.““:i'"""‘l. bassin - == de plans de continuité d'activités - 17 dela Lolre ot ses affluents
@ la Loire st sas wents

s (PCA) de collectivités du bassin
de la Loire ot ses affluents
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Retour d’expérience de la 1ere initiative

Mise en situation

Une simulation de crise « inondation » ayant

permis une implication opérationnelle des

différents acteurs de la collectivité territoriale.
=>» importance de la mise en situation qui rend le
sujet plus concret

Une démarche qui vient compléter les plans en
vigueur (ORSEC, PCS, etc.)
=>» besoin de cohérence et de capitaliser sur
I'existant
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Equipe

Oliver VELIN
Expert

Mobile : 06.42.30.69.35
Email :olivier.velin@strategie-gestion-crise.com

Bastien DAIRE

Manager

Mobile : 06.72.82.00.95
Email : bastien.daire@fr.ey.com
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EY

Building a better
working world



Hauteur d'eau des plus grandes crues de la Loire a Blois

Apres construction
du barrage écréteur
de Villerest

A

7.5

7 A

PHEC

Montlivault

Evacuation

45 |

La Bouillie

Veille COD

Alerte

1707
1733
1789
1825
1835
1836
1841
1843
1845
1846
1855
1856
1866
1872
1879
1893
1895
1897
1901
1902
1904
1907
1910
1924
1927
1932

1941
1944
1945
19562
1955

1982
1999
2003
2008
2013
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Limnigramme de la Crue de 1856 a Orléans
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Propagation de la crue de 1866 au long du profil de la Loire
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Organisation du Plan « Crue Loire et ses affluents »

BRL

INITIATIVE COMMUNE DE REALISATION DE PLANS
DE CONTINUITE D'ACTIVITE (EQUIPEMENTS ET SERVICES)
DE COLLECTIVITES DE L’AGGLOMERATION DE
SAUMUR-LOIRE-DEVELOPPEMENT

des collectivités dans le

/ Lot1:A
etia graphie de leurs enjeux et dans
I'analyse du contexte territonal de gravité de chaque
scénario d'inondation choisi

Dispositif de Veille

Analyse de I'exposition
de la collectivité face
aux scénarios de crue

de référence

Communication de Crise

==

e Initiative commune de réalisation
—= de plans de continuite d"activités

+ (PCA) de collectivités du bassin
de la Loire ot ses affluents

Initiative commune de realisation
~= da plans de continuité d'activités
4 (PCA) de collectivités du bassin

e Plans de Mise en
sécurité des
- batiments et
Communication de Crise o infrastructure

CONFRENTIEL

Plans de Continuité d’Activité
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